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Impera Hotel olarak, ekonomik sirdurilebilirligi benimseyerek, karlilik ve uzun vadeli basariyi
saglamay taahhat ederiz. Asagida belirtilen prensiplere dayanan ekonomik strdtrilebilirlik
politikamizi benimseriz:

1. EKONOMIK YATIRIMLAR: _
impera Hotel, ekonomik yatirimlari planh ve dengeli bir sekilde yonetir. Inovasyon ve teknolojik
gelismelere yatirim yaparak rekabet avantaji elde etmeyi hedefleriz.

2. ADIL VE SEFFAF FINANSAL YONETIM:
Finansal sureclerimizi adil ve seffaf bir sekilde ydnetiriz. Misafirlerimiz, ¢alisanlarimiz ve
paydaslarimizla dirust ve seffaf bir iletisim kurarak glivenilir bir ortam olustururuz.

3. MUSTERI MEMNUNIYETI VE LOYALITE:
Misafir memnuniyetini en (st diizeye ¢ikarmayi hedefleriz. Mlsteri sadakati olusturarak tekrar
eden masgteri tabani olusturmayi amaglariz.

4. MALI VERIMLILIK:
Impera Hotel, maliyet etkinlik ve verimlilik konularinda sirekli iyilestirmeye odaklanir. Giderleri
kontrol altinda tutar ve slrekli olarak mali performansimizi optimize ederiz.

5. YEREL EKONOMIYE KATKI:
Otelimizin bulundugu bdlgedeki yerel ekonomiye katkida bulunmayi amaglariz. Yerel tedarikgilere
oncelik verir ve yerel is glicini destekleriz.

6. CALISAN VERIMLILIGI VE KALKINMA:
CGalisanlarimizin gelisimine ve verimliligine yatinnm yapariz. Egitim programlari ve kariyer firsatlari
ile calisanlarimizin yeteneklerini artirir ve kendilerini gelistirmelerine destek oluruz.

Bu politika, Impera Hotel'in ekonomik surdurdlebilirlik taahhdtlerini yansitarak, is
operasyonlarimizin uzun vadeli basari ve karlilik ile dengeli bir sekilde yonetilmesini amaclar.
Surekli iyilestirme ilkesine bagli kalarak, ekonomik surdurdilebilirlik performansimizi stirekli olarak
degerlendirir ve gelistiririz.
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