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Impera Hotel olarak, ekonomik sürdürülebilirliği benimseyerek, karlılık ve uzun vadeli başarıyı 
sağlamayı taahhüt ederiz. Aşağıda belirtilen prensiplere dayanan ekonomik sürdürülebilirlik 
politikamızı benimseriz: 
 
1. EKONOMİK YATIRIMLAR: 
ımpera Hotel, ekonomik yatırımları planlı ve dengeli bir şekilde yönetir. İnovasyon ve teknolojik 
gelişmelere yatırım yaparak rekabet avantajı elde etmeyi hedefleriz. 
 
2. ADİL VE ŞEFFAF FİNANSAL YÖNETİM: 
Finansal süreçlerimizi adil ve şeffaf bir şekilde yönetiriz. Misafirlerimiz, çalışanlarımız ve 
paydaşlarımızla dürüst ve şeffaf bir iletişim kurarak güvenilir bir ortam oluştururuz. 
 
3. MÜŞTERİ MEMNUNİYETİ VE LOYALİTE: 
Misafir memnuniyetini en üst düzeye çıkarmayı hedefleriz. Müşteri sadakati oluşturarak tekrar 
eden müşteri tabanı oluşturmayı amaçlarız. 
 
4. MALİ VERİMLİLİK: 
Impera Hotel, maliyet etkinlik ve verimlilik konularında sürekli iyileştirmeye odaklanır. Giderleri 
kontrol altında tutar ve sürekli olarak mali performansımızı optimize ederiz. 
 
5. YEREL EKONOMİYE KATKI: 
Otelimizin bulunduğu bölgedeki yerel ekonomiye katkıda bulunmayı amaçlarız. Yerel tedarikçilere 
öncelik verir ve yerel iş gücünü destekleriz. 
 
6. ÇALIŞAN VERİMLİLİĞİ VE KALKINMA: 
Çalışanlarımızın gelişimine ve verimliliğine yatırım yaparız. Eğitim programları ve kariyer fırsatları 
ile çalışanlarımızın yeteneklerini artırır ve kendilerini geliştirmelerine destek oluruz. 
 
Bu politika, Impera Hotel'in ekonomik sürdürülebilirlik taahhütlerini yansıtarak, iş 
operasyonlarımızın uzun vadeli başarı ve karlılık ile dengeli bir şekilde yönetilmesini amaçlar. 
Sürekli iyileştirme ilkesine bağlı kalarak, ekonomik sürdürülebilirlik performansımızı sürekli olarak 
değerlendirir ve geliştiririz. 


